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¡Prepárate para triunfar en tus estudios  
y en tu carrera profesional! 

Con más de 20 años de experiencia en el sector de los viajes de estudios al 

extranjero, Alpadia ha ayudado a alumnos de los más diversos países a abrirse las 

puertas de un futuro apasionante a través de la inmersión lingüística.

El objetivo de nuestros programas de preparación universitaria y de asesoramiento 

laboral es el de ayudar a que tanto estudiantes como trabajadores internacionales 

puedan cumplir su sueño de formarse o trabajar en el extranjero.

En Alpadia les mostraremos a nuestros alumnos el mejor camino hacia la educación 

superior y el éxito profesional en el extranjero.

Estudiar en Europa 
Programas de preparación universitaria

• Preparación para la universidad (estudios de grado o máster) 

• Preparación para el acceso a los Studienkolleg alemanes

Trabajar en Alemania
Programas de asesoramiento laboral

• Demandantes de empleo que desean potenciar su CV

Contenidos

Un cordial saludo a todos,

Suceda lo que suceda en el mundo, las empresas 

siempre estarán en busca de nuevos talentos 

internacionales con amplias destrezas lingüísticas y 

profundos conocimientos culturales. Además, a medida 

que el mundo vuelve a derribar sus fronteras tras la 

pandemia, la demanda de candidatos internacionales 

no deja de aumentar. 

Trabajar y estudiar en el extranjero es, sin duda, una 

experiencia que puede cambiar una vida; pero también 

es un todo un reto. Por ello, hemos creado un catálogo 

de programas que te ayudarán a integrarte tanto en el 

ámbito académico como en el mercado laboral europeos. 

Nuestros programas de inmersión son mucho más 

que simples cursos de idiomas. Te ayudaremos en tu 

transición hacia la educación superior o el mercado 

laboral, preparándote para todos los apasionantes 

retos que tendrás que afrontar.

Te ayudaremos durante todo el proceso: la obtención 

de tu visado, la preparación de una entrevista de 

trabajo, la búsqueda de alojamiento y ¡mucho más! 

Comienza hoy mismo uno de nuestros programas y 

dale el impulso definitivo a tu carrera. 

Karine Lizotte 
Director General
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Programas de  
Preparación Universitaria
¡Da un paso más en tu formación con Alpadia!

Ahora me siento segura de mis 
habilidades lingüísticas, y eso me 
entusiasma a la hora de pensar en 
el futuro. Por lo tanto, mi consejo para 
cualquier persona que esté pensando en 
apuntarse a Pathways es que lo haga. Todo el 
mundo debería experimentar lo que es estudiar en el 
extranjero, y nunca es demasiado tarde para hacerlo. Este 
curso ha cambiado mi vida, ahora deja que cambie la tuya.

Duygu de Turquía   
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PROGRAMA DE PREPARACIÓN UNIVERSITARIA

Una vez que hayas finalizado tus 

estudios de bachillerato o tus estudios 

universitarios en tu país de origen, te 

ayudaremos a acceder a estudios de 

grado o posgrado en alguna prestigiosa 

universidad extranjera.

¿Por qué elegir el programa  
de preparación universitaria?

¡Empieza a estudiar en la universidad preparado para afrontar nuevos retos!

Los beneficios de nuestro programa de preparación universitaria son innumerables. Sin duda, el más 
importante es que te prepara a la perfección para vivir y estudiar en el extranjero. Además, te permitirá acceder 
a algunas de las universidades más prestigiosas de Europa, beneficiándote con ello de una formación de primer 
nivel. También podrás hacer nuevas amistades de por vida con gente de todo el mundo.

El acceso a la universidad es solo el principio. Unos buenos estudios de grado te abrirán las puertas de una 
carrera plagada de éxitos.

Si quieres estudiar un grado en otro país, Alpadia será la llave que te 
abrirá las puertas de una universidad extranjera y que se asegurará 
de que cumples con todos los requisitos de acceso. Estos son los 
pasos a seguir.

En el caso de que no reúnas 

los requisitos lingüísticos 

y/o académicos necesarios 

para el acceso directo a la 

universidad, nuestro programa 

de preparación universitaria te 

ayudará a conseguirlos.

Completarás tu programa de 

preparación universitaria en el mismo 

país en el que, posteriormente, 

obtendrás tu grado. El objetivo para este 

período anterior al programa es que 

aprendas más sobre la cultura de tu país 

de destino, que te integres en el mundo 

académico y, lo más importante, que 

mejores tu nivel con el idioma.

Una vez finalizado el programa, 

te matricularás en los estudios 

de grado o máster de la 

universidad que hayas elegido  

y continuarás tu formación.



8 9

¿Para quién es este programa?

Nuestro programa de preparación universitaria ha 
sido especialmente diseñado para todos aquellos 
estudiantes internacionales interesados en cursar 
estudios universitarios en Europa. Este programa 
les ayudará a construir una sólida base lingüística y 
a integrarse en el día a día social y académico en el 
extranjero, permitiéndoles acceder a la universidad 
con la que siempre han soñado.

PROGRAMA DE PREPARACIÓN UNNIVERSITARIA
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¿Dónde puedo estudiar?

 Francia
Francia no es solamente uno de los más importantes destinos turísticos del mundo. 

También es un lugar fantástico para estudiar, ya que ofrece una rica y variada vida 

social junto con una experiencia eminentemente multicultural. El precio de los estudios, 

incluso en instituciones privadas, hace que la educación sea accesible para todos. El 

coste de la vida, en función de la ciudad escogida, también es razonable. Francia dispone 

de animados campus universitarios en cuidades como París, Lyon, Niza o Montpellier, 

entre otras, por lo que ofrece a los estudiantes una experiencia de aprendizaje de lo más 

diversa en algunas de las más bellas ciudades europeas. Además, dado que el francés 

es la quinta lengua más hablada en el mundo, estudiar en Francia y aprender el idioma 

supondrá un gran beneficio de cara a futuros retos académicos y profesionales. 

 Suiza
Entre las muchas virtudes del país helvético podríamos destacar su diversidad, su 

capacidad para innovar, una tecnología reconocida por su precisión y, por supuesto, 

su educación. No en vano, Suiza ocupa los primeros puestos en listas mundiales 

como las de competitividad, índice de desarrollo humano o nivel de vida, entre otras. 

Y es que no nos encontramos solamente ante uno de los lugares más bellos del 

mundo, sino también ante el país multicultural y multilingüe por excelencia, en el que 

conviven nada menos que cuatro lenguas diferentes. Los impresionantes paisajes, 

una eficaz red de transportes, la inmensa variedad de actividades culturales y de 

ocio y, como no, la alta calidad de su educación superior, hacen de Suiza uno de los 

destinos preferidos para estudiar en el extranjero.

 Alemania 
Alemania ofece unos altos estándares de vida no solamente a sus propios 

ciudadanos, sino también a los ambiciosos estudiantes internacionales que la 

visitan. Entre las muchas ventajas de estudiar en Alemania, independientemente de 

tu nacionalidad, se encuentran: educación prácticamente gratuita en universidades 

públicas y universidades privadas de bajo coste, permiso de trabajo a tiempo parcial 

como estudiante, un bajo coste de la vida, proyección internacional y un visado de 

demandante de empleo de 18 meses de duración al finalizar tus estudios de grado. 

Por todo ello, Alemania es, sin lugar a dudas, nuestro destino más popular. 

PROGRAMA DE PREPARACIÓN UNIVERSITARIA

FRANCIA

ALEMANIA

SUIZA
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Programa de preparación 
universitaria en Francia

¿Por qué escoger Francia para cursar estudios superiores?
• Uno de los mejores sistemas educativos del mundo
• Un excepcional dinamismo cultural
• Ubicada en el corazón de Europa
• Gracias a los diversos acuerdos alcanzados entre empresas de primer nivel e insituciones 

de educación superior, estudiar en Francia te ayudará a impulsar tu carrera profesional 
• Consigue un título universitario reconocido por diversos ministerios de educación y trabajo

Todos los programas incluyen formación y períodos 
de prácticas. Nuestra extensa red de empresas 
colaboradoras y antiguos alumnos facilitará a nuestros 
estudiantes encontrar empleo o prácticas en Francia.

Nuestras escuelas asociadas

22  
escuelas

10 000 empresas 
colaboradoras

100  
programas

10  
destinos

Áreas de estudio

EMPRESAS AGROPECUARIAS   
Gestión de empresas agropecuarias y Desarollo rural 

NEGOCIOS   
Desarrollo empresarial, Gestión y dirección, Marketing, 
Negociación 

COMUNICACIÓN  
Radiodifusión, Comunicación digital, Periodismo, Estrategias

INFORMÁTICA   
E-Commerce, Webmarketing, Desarrollo Web, Desarrollo de 
aplicaciones móviles

DISEÑO   
Moda, arquitectura de interiores, Diseño de interiores

EMPRENDIMIENTO   
Gestión y dirección, Emprendimiento social

MEDIOAMBIENTE   
Economía verde, Desarrollo rural

FINANZAS   
Contabilidad, Finanzas corporativas 

INTERNACIONAL  
Asuntos exteriores, Geopolítica, Programas Humanitarios, 
Gestión y dirección

SALUD   
Industria sanitaria, Gestión y dirección

RECURSOS HUMANOS   
Recursos humanos, Gestión y dirección

TURISMO   
Hostelería y Turismo, Gestión y dirección, Industria turística

Nuestra escuela Alpadia en Lyon 

Edad mínima 16 

Idioma Francés

Aforo 50-100

Aulas 6

Nuestra escuela está ubicada en pleno corazón de 
Lyon, en un precioso edificio decimonónico situado en la 
denominada “Presqu’île” (península), con vistas al Ródano 
y a escasa distancia a pie del río Saona. La escuela 
dispone de aulas espaciosas y de gran luminosidad. 

A cinco minutos de la mayor plaza de Lyon, al terminar 
tus clases podrás empaparte del ambiente de sus 
numerosas cafeterías y restaurantes, que suelen ser el 
punto de encuentro de multitud de estudiantes.

La escuela dispone de accesos directos a las mejores 
zonas peatonales de compras de la ciudad y también 
de una estación de metro y una parada de bus a 
menos de cinco minutos de la escuela..

PROGRAMA DE PREPARACIÓN UNIVERSITARIA

Acreditaciones y  
certificaciones
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Programa de preparación 
universitaria en Alemania

¿Por qué escoger Alemania para cursar estudios superiores?
• Trabajo remunerado a media jornada mientras completas tus estudios de grado o máster

• Permiso de trabajo de 18 meses al finalizar tus estudios

• Fácil acceso a un mercado de trabajo estable

• Educación de primer nivel con un coste de la vida razonable

• Amplia oferta de cursos y universidades

• Titulaciones reconocidas mundialmente

• Animado ambiente estudiantil y amplia oferta de actividades

Nuestra escuela Alpadia en Berlín 

Edad mínima 16 

Idioma Alemán

Aforo 220-360

Aulas 25

Ubicada en el distrito de Schöneberg, a escasos minutos de 
algunos de los lugares más emblemáticos de la ciudad, nuestra 
escuela ofrece a sus alumnos una oportunidad única para recibir 
clases de alemán en una de las zonas más bellas de la ciudad. 

En este distrito central encontrarás multitud de cafeterías, bares 
y restaurantes a los que podrás llegar fácilmente utilizando el 
transporte público. Desde la estación de metro o la parada de 
autobús estarás a tan solo un par de minutos de las espaciosas y 
acogedoras instalaciones de nuestra escuela. 

Junto con sus amplias y luminosas aulas, equipadas con la última 
tecnología, la escuela dispone, además, de sala de conferencias, 
cafetería con acceso a internet y también de una amplia sala 
de estudiantes donde reunirte con los compañeros en los 
descansos entre clases.

Nuestra escuela Alpadia en Friburgo 

Edad mínima 16 

Idioma Alemán

Aforo 120-200

Aulas 15 

Fundada en 1972, nuestra escuela de Friburgo se encuentra 
ubicada en un elegante edificio de estilo neoclásico situado en 
el centro de la ciudad. Allí encontrarás un entorno estimulante y 
multicultural, ideal para aprender alemán rápidamente.

La escuela dispone de aulas cómodas y espaciosas, cafetería, y 
también de una amplia terraza y un precioso jardín. 

Tras las clases, prepárate para descubrir la ciudad. Cerca de las 
escuela se encuentran la universidad, las innumerables tiendas 
del centro histórico y la espectacular catedral gótica. Y, si lo tuyo 
son las bicicletas, no puedes desaprovechar los más de 400 km. 
de carril bici de los que dispone la ciudad.

Accede al sistema alemán de educación superior en cualquier ciudad o universidad*

Institutos de edu-
cación superior

420+
Universidades

100+

Programas de 
grado

9K+
Programas de 
máster

8K+

* Sujeto a restricciones de admisión.

Áreas de estudio

• Negocios 
Administración de empresas, Gestión y dirección, 
Marketing, Logística

• Ingeniería 
Ingeniería mecánica, Ingeniería electrónica, Ingeniería civil, 
Ingeniería industrial, Mecatrónica, Robótica

• Informática 
Informática, Ingeniería informática, Informática aplicada, 
Informática de negocios, Informática médica

• Ciencias 
(Medicina), Bioinformática, Química y biotecnología

• Medios de comunicación 
Informática de los medios de comunicación, Medios de 
comunicación digitales

PROGRAMA DE PREPARACIÓN UNIVERSITARIA

Acreditaciones y  
certificaciones



Preparación para los Studienkolleg

4 - 8 semanas 12 meses

Studienkolleg

Examen de acceso  
a los Studienkolleg

Programa de preparación universitaria

12-46 semanas
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¿Cuáles son mis opciones de estudio?

Studienkolleg 

Los Studienkollegs son instituciones educativas alemanas de carácter público que ofrecen cursos preparatorios 
para estudiantes internacionales que deseen cursar sus estudios en una universidad alemana. Si tu certificado 
de estudios secundarios no se reconoce como equivalente al denominado Abitur, necesitarás matricularte en 
un Studienkolleg para poder solicitar tu plaza en una universidad alemana.

Las clases de los Studienkolleg se imparten en alemán. Normalmente, en este tipo de centros se tiene que 
realizar un examen de acceso que siempre incluye una prueba de alemán de un nivel entre B2 y C1 y, en 
ocasiones, también una prueba de matemáticas.

Los Studienkollegs ofrecen dos semestres de preparación para el examen final, el denominado 
Feststellungsprüfung (FSP), el cual incluye asignaturas relacionadas con el área de estudio por la que hayas 
decidido decantarte en el futuro.

Una vez hayas aprobado el FSP, podrás solicitar tu ingreso directo en el programa de estudios de tu elección en 
cualquier universidad alemana.

Prepación para los Studienkolleg (Vorbereitungskurs) en Alpadia Berlín

Para preparar a los alumnos de la mejor manera posible de cara al examen de acceso a los Studienkolleg, 
hemos diseñado dos módulos de cuatro semanas de duración en nuestros cursos preparatorios. Estos módulos 
se centran la asignatura de matemáticas en alemán, así como en la realización de simulacros de examen. Todos 
nuestros profesores tienen experiencia enseñando en Studienkollegs públicos de Berlín.

• Módulo introductorio (opcional) 
Este primer módulo se ocupa de los temas básicos de matemáticas propios de la educación secundaria 
alemana, tales como: ecuaciones lineales y de segundo grado, fracciones, cálculo del área y el volumen, 
funciones, integrales, cálculo del porcentaje y el tipo de interés, trigonometría, estadística, etc. 

• Módulo de extensión (opcional) 
Este módulo profundiza en diferentes temas y se centra también en la realización de simulacros de examen 
con modelos reales. Aprenderás estrategias de examen y a resolver las preguntas más habituales sobre 

matemáticas. Consulta esta página para conocer los precios de cada módulo.

  Acceso directo a la universidad - Programa de preparación universitaria

Grados universitarios

Alemania ofrece un amplio catálogo de grados universitarios. Para poder comenzar directamente tus estudios 
de grado, necesitarás disponer de un certificado que te otorgue acceso directo al sistema universitario. 
Su obtención dependerá de tu país de origen y también de tu historial académico. Este historial será, 
precisamente, lo que analizaremos en la fase de preevaluación, junto con tu nota de acceso a la universidad, 
para poder así dar inicio a tu curso de preparación universitaria en Alemania.

Programas de máster

Con una oferta que supera los 10 000 programas de máster realizados en más de 400 instituciones de 
educación superior, Alemania se ha convertido en uno de los destinos más atractivos para todos aquellos 
estudiantes internacionales que desean realizar un máster. El poder estudiar un máster en Alemania dependerá 
de diversos factores, como pueden ser tu país de origen, el reconocimiento de tu universidad y de tu título 
universitario en Alemania, el currículum de tus estudios previos y también de la media de tu expediente 
universitario. Nosotros analizaremos toda esta información académica durante la fase de preevaluación de 
nuestro curso de preparación universitaria.

PROGRAMA DE PREPARACIÓN UNIVERSITARIA

  Acceso indirecto a la universidad - Preparación para los Studienkolleg

https://en.wikipedia.org/wiki/Abitur


18 19

¿Cómo funciona?

Preevaluación (sin coste)
• Rellena el formulario gratuito de evaluación

• Nos pondremos en contacto contigo para asegurarnos de que disponemos de toda la información y la 
documentación necesarias

• Evaluaremos tu historial y tus intereses académicos

• Recibirás los resultados de tu evaluación personalizada. En ellos se incluirán una planificación temporal y 
una hoja de ruta de los pasos a seguir durante el proceso.

Proceso de solicitud (obligatorio)
• Te guiaremos durante todo el proceso de autorización, traducción, compulsa y envío de tu documentación

• Te ayudaremos con tu solicitud de admisión en la universidad 

• Recibirás al menos una carta de aceptación condicional (CLA, por sus siglas en inglés) de una universidad o 
bien una invitación para realizar el examen de acceso en un Studienkolleg público (solo para Alemania)

• Recibirás una propuesta de plan de estudios

Obtención de visado (para solicitantes no pertenecientes a países de la UE)

• Te guiaremos durante el proceso de preparación de la documentación necesaria para solicitar tu visado

• Te ayudaremos a abrir tu cuenta bancaria bloqueada y a suscribir tu seguro de salud en Alemania, Francia  
o Suiza

• Nos aseguraremos de que siempre solicites el tipo de visado adecuado y de que aportes la documentación 
necesaria

• Recibirás tu visado de estudiante y estarás listo para unirte a nuestro programa de preparación 
universitaria en nuestras escuelas Alpadia

PROGRAMA DE PREPARACIÓN UNIVERSITARIA

Cursos de idiomas preparatorios intensivos - mínimo 12 semanas
• Te ayudaremos a conseguir tu certificado oficial de alemán o francés (hasta el nivel C1) 

• Asisitirás a clases y harás tu examen oficial con nosotros en Berlín, Friburgo, Montreux o Lyon 

• Te beneficiarás de una amplia selección de opciones de alojamiento

• Podrás escoger de entre una amplia variedad de actividades de inmersión lingüística y excursiones 
mientras aprendes alemán o francés

• Recibirás apoyo y asesoramiento académico de nuestro personal en todo momento

• Aprenderás un idioma junto a estudiantes de todo el mundo que comparten tus mismas inquietudes, harás 
amistades para toda la vida e intercambiarás información muy útil sobre tus opciones para estudiar en 
Alemania, Francia o Suiza

• Te integrarás en un nuevo entorno cultural y podrás visitar tus ciudades y universidades favoritas para poder 
filtrar tus opciones

Proceso de ubicación universitaria (opcional)
• Evaluaremos tus posibilidades de obtener una plaza en tu universidad o Studienkolleg preferido

• Te ayudaremos a seleccionar los programas disponibles, basándonos en tus objetivos personales, los 
criterios de admisión, plazos o ubicación, entre otros

• Diseñaremos una hoja de ruta personalizada para tu proceso de admisión

• Te ayudaremos a preparar toda tu documentación, incluidos tu CV y tu carta de presentación

• Te ayudaremos con la compulsa de las copias de tus documentos originales

• Recibirás asesoramiento especializado durante todo el proceso para ayudarte a filtrar tus opciones y 
aumentar el número de ofertas de universidades que recibes

• Te ayudaremos a suscribir tu seguro de salud, a solicitar tu permiso de residencia y a conseguir el estatus 
de estudiante y el visado correspondiente

A Curso opcional de matemáticas para la preparación del acceso a los Studienkolleg. Únicamente disponible en Berlín. 
B La mayor parte de los programas de grado comienzan en Octubre. Es posible que algunos programas comiencen en Marzo. 

Preparación para el 
examen de accesoA

4 semanas

Curso de 
idiomas

12-46 semanas

Preevaluación
1 semana

Ubicación 
universitaria  

6-8 semanas

Proceso de solicitud  
y obtención de visado

12-28 semanas

Admisión en la universidad B
Comienzo en Oct o en Mar

Examen C1 

https://www.auswaertiges-amt.de/en/sperrkonto/388600
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Cursos de idiomas

Programa de preparación universitaria

20 o 25 clases semanales 

Edad mínima 16 

Niveles Principiante a avanzado A1* > C1

Duración 12 a 46 semanas  
(consulte la tabla de la página siguiente)

Fechas de inicio Todos los lunes del año

Programa  
Universidad 20: U20
Nuestros cursos Universidad 20 son la elección 
perfecta si quieres mejorar tus detrezas 
comunicativas con el idioma y disfrutar también 
de tu tiempo libre. 

Universidad 25: U25

Este programa ofrece un estudio más profundo 
del idioma gracias a que incluye 5 clases 
adicionales por semana centradas en la 
comunicación oral. Mejorarás tu competencia 
comunicativa mediante role-plays y actividades 
de simulación. 

Completarás tu curso U20 o U25 durante el 
tiempo necesario, para luego continuar con 
las 4 semanas correspondientes al curso de 
preparación previas a tu prueba de nivel.

Preevaluación
GRATIS

Proceso de solicitud
CHF/� 865  

(obligatorio)

Ubicación universitaria
CHF/� 525 
(opcional)

Nivel de idioma Duración U20 U25

A1 Principiante 46 semanas 12650 16330

A2 Elemental 38 semanas 10450 13490

B1 Intermedio 30 semanas 8700 10950

B2 Intermedio alto 22 semanas 8140 8800

C1 Avanzado 12 semanas 4440 4800

Cargos adicionales: Tasas de mensajaría: CHF 125; Seguro semanal de accidentes/
salud: CHF 20 (para estancias de más de 90 días), gastos de la Oficina de 
Migración: 110 CHF (para estadías de más de 90 días).

Montreux  (precios en CHF / Francos Suizos)

Nivel de idioma Duración U20 U25

A1 Principiante 46 semanas 9430 11960

A2 Elemental 38 semanas 7790 9880

B1 Intermedio 30 semanas 6600 8100

B2 Intermedio alto 22 semanas 6050 6490

C1 Avanzado 12 semanas 3300 3540

Cargos adicionales: Tasas de mensajería: € 95; Seguro semanal de accidentes/
salud € 15; Entrega de llaves en caso de llegada anticipada o con retraso: € 30.

Nivel de idioma Duración U20 U25

A1 Principiante 46 semanas 6900 9430

A2 Elemental 38 semanas 5700 7790

B1 Intermedio 30 semanas 5250 6450

B2 Intermedio alto 22 semanas 4510 5280

C1 Avanzado 12 semanas 2460 2880

Lyon  (precios en � / Euros)

Alemania  (precios en � / Euros)

Precios

Studienkolleg: Módulo 
introductorio (opcional)
20 clases por semana

Niveles 
Nivel mínimo de alemán: B2

Duración 
4 semanas

Fechas de inicio 
04.03 / 03.06 / 28.10.2024  

Studienkolleg: Módulo  
de extensión (opcional)
20 clases por semana

Niveles 
Nivel mínimo de alemán: B2

Duración 
4 semanas

Fechas de inicio 
01.04 / 01.07 / 25.11.2024

* Fechas de incio específicas para alumnos de nivel > A1
La duración mínima de los cursos para alumnos de nivel A1 es de 2 semanas. Consulte 

nuestras páginas centrales para informarse sobre las fechas de inicio.

Módulo Duración Precio Fechas de inicio

Introductorio 4 semanas 980

04.03.2024

03.06.2024

28.10.2024

Extensión 4 semanas 980

01.04.2024

01.07.2024

25.11.2024

Cargos adicionales:  Tasas de mensajería: € 95; Seguro semanal de accidentes/salud € 15; Compulsa de documentos: € 35 por copia; Inscripción del domicilio  
en el registro correspondiente € 65; Entrega de llaves en caso de llegada anticipada o con retraso: € 40.

SOLO EN ALEMANIA

Curso preparatorio Studienkolleg (solo Berlín)

PROGRAMA DE PREPARACIÓN UNIVERSITARIA
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Programa de asesoramiento 
laboral en Alemania para 
médicos y dentistas

Trabajaremos contigo desde el primer 
día para ayudarte a explorar tus opciones 
profesionales y a manejarte dentro del complejo 
mercado laboral alemán. Tanto si ya sabes cuál será 
tu futura carrera profesional como si todavía te lo estás 
planteando, te ayudaremos a dar los siguientes pasos.

Te ayudamos a brillar  
en tu carrera profesional
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¿Por qué escoger  
este programa?

El nuevo programa de asesoramiento laboral de Alpadia para profesionales internacionales incluye:

• Evaluación de su historial académico y profesional, así como de la adecuación de estos a la normativa 
alemana en materia de reconocimientos y convalidaciones

• Asistencia para la obtención de un visado de trabajo o una Tarjeta Azul de la UE

• Cursos intensivos de alemán personalizados para profesionales que deseen incorporarse al mercado laboral alemán

• Alojamiento durante toda la duración del programa

• Preparación para la búsqueda de empleo, considerando su historial académico y profesional,  
así como sus preferencias personales

• Preparación optimizada para entrevistas de trabajo

• Sencillo proceso de transición a su nuevo empleo 

¿Para quién es  
este programa?

Nuestro programa de asesoramiento laboral es perfecto para ti si:

• Tienes al menos 21 años de edad

• posees una experiencia de unos pocos años en tu campo de especialización  
(excepto en el caso de los médicos)

• Preferiblemente, dispones de un grado universitario relacionado con tu campo de especialización  
(excepto para los expertos en informática)

• Eres una persona ambiciosa, flexible y dinámica

• Estás dispuesto a sumergirte en un nuevo idioma y en una nueva cultura

PROGRAMA DE ASESORAMIENTO LABORAL

¿Dónde podré desarrollar  
mi carrera profesional?

Actualmente, nuestro programa de asesoramiento laboral está disponible únicamente en Alemania 

Con una creciente demanda de especialistas, Alemania es uno de los destinos más llamativos para 
profesionales cualificados de todo el mundo. Si bien es verdad que la transición hacia un mercado laboral tan 
dinámico como el alemán resulta atrayente para muchos profesionales, no es menos cierto que el proceso 
puede resultar un tanto intimidatorio.

Nuestro programa de asesoramiento laboral te proporcionará la ayuda de nuestros expertos, facilitándote 
una sencilla transición hacia el mercado laboral alemán. Podrás benficiarte de nuestra dilatada experiencia y 
también de nuestra extensa red de empresas colaboradoras.
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¿Cómo funciona?

Proceso de preevaluación (sin coste) 
Antes de comenzar tu búsqueda de empleo en Alemania, debes saber que:

• Tu historial académico y profesional debe ser reconocido por las autoridades alemanas

• Dependiendo de tu profesión, es posible que necesites un permiso de trabajo

• Dependiendo de tu nacionalidad, puede que necesites un visado

Una vez cumplas con los requisitos anteriores, recibirás tu hoja de ruta personalizada y la temporalización  
de tu búsqueda de empleo.

Proceso de aceptación y solicitud de visado
Te guiaremos a lo largo de todo el proceso, comenzando por la preparación, la traducción y la compulsa de tus 
documentos, hasta llegar al envío de tu solicitud de aceptación y a la posterior recepción del certificado de 
aceptación correspondiente emitido por las autoridades locales.

Obtención de visado (para solicitantes no pertenecientes a países de la UE)

Una vez recibas el certificado de aceptación, te ayudaremos a solicitar tu visado. Aquí se incluye la preparación 
de documentos, la revisión de tu carta de presentación, la apertura de tu cuenta bancaria bloqueada,  
la contratación de tu seguro de salud y mucho más.

Asistencia a la llegada 

Una vez hayas recibido tu visado, ¡ya estarás listo para comenzar tu viaje! Tanto si necesitas un traslado desde 
el aeropuerto, alojamiento o ayuda con el papeleo a tu llegada, estaremos más que encantados de ayudarte 
mientras completas tu programa con nosotros en nuestras escuelas de Berlín o Friburgo. 

PROGRAMA DE ASESORAMIENTO LABORAL 

Cursos intensivos de alemán 

Saber hablar alemán hará mucho más sencillos los procesos de búsqueda de empleo y de reubicación en 
Alemania. Por esta razón, ofrecemos cursos de alemán especializados en nuestras escuelas de Berlín y 
Friburgo. Estos cursos te ayudarán a dominar el idioma más rápidamente y también a aprender más sobre las 
costumbres locales mientras comienzas tu búsqueda de empleo. Además, si necesitas una certificación oficial 
para acreditar tu nivel de alemán, te ofrecemos cursos preparatorios específicos y la posibilidad de realizar las 
pruebas en nuestras propias instalaciones.

Asesoramiento laboral y reubicación
En cuanto llegues a Alemania, comenzará una búsqueda de empleo que se intensificará rápidamente. Nuestro 
equipo de asesores te ayudará a confeccionar tu CV en inglés y alemán, y también a adecuar tus cartas de 
presentación de acuerdo con los diferentes puestos de trabajo a los que optes. También realizarás simulacros 
de entrevistas de trabajo con tu asesor particular para practicar las destrezas necesarias para afrontar este tipo 
de entrevistas, así como también para identificar tus puntos fuertes y débiles. En cuanto recibas una oferta de 
empleo, tu asesor te orientará respecto a los términos de tu contrato. 

Una vez asegurado tu nuevo puesto de trabajo, el siguiente paso será buscar un alojamiento de larga estancia. 
te ayudaremos a moverte con facilidad por el mercado inmobiliario alemán, revisaremos tu contrato de alquiler 
y organizaremos tu mudanza. También te ayudaremos a obtener una Tarjeta Azul de la UE (o un permiso de 
residencia) e incluso de ayudaremos a buscar la tarifa ideal para tu línea telefónica si lo deseas.

Reunión familiar
Si tu pareja, esposo(a) y/o hijos tienen previsto trasladarse junto a ti con posterioridad a tu llegada,  
te ayudaremos con todos los trámites: solicitudes de visado, búsqueda de escuelas y guarderías, etc.

Tarjeta azul /  

permiso de trabajo 
6-8 weeks

Preevaluación
1 semana

Proceso de aceptación 
y obtención de visado

12-28 semanas

Cursos  
de idiomas

1 to 46 semanas

Asesoramiento 
laboral y reubicación

8-12 semanas

Asistencia  
a la llegada 

Reunión familiar

https://www.auswaertiges-amt.de/en/sperrkonto/388600
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* Paquete obligatorio para todos los solicitantes del programa de asesoramiento laboral
** Obligatorio para todos los demandantes de empleo, excepto para ciudadanos de la UE que busquen un empleo no regulado.

Preevaluación
GRATIS

Aceptación y 
solicitud de visado*

� 1490

Asistencia a la llegada
Variable

Curso de idiomas
Véase tabla inferior  

a partir de � 130 (por semana)

Asesoramiento laboral  
y reubicación**

� 3850

Reunión familiar
€ 1730: 1 persona 

€ 2850: 2 personas
€ 3450: 3 personas 

€ 550 por miembro adicional

Duración
BERLÍN FRIBURGO

Carrera 20 Carrera 25 Carrera 20 Carrera 25

1 semana 195 245 195 245

2-3 semanas 190 240 190 240

4-7 semanas 185 220 185 220

8-11 semanas 180 215 180 215

12-23 semanas 165 205 165 205

24-35 semanas 145 190 145 190

36+ semanas 130 185 130 185

Programa de asesoramiento laboral
20 o 25 clases semanales 

Edad mínima 
21 

Niveles 
Principiante a avanzado A1* > C1

Duración 
1 a 46 semanas (ver precios en página siguiente)

Fechas de inicio 
Todos los lunes del año

*Fechas de incio específicas para alumnos de nivel > A1
La duración mínima de los cursos para alumnos de nivel A1 es de 2 semanas. 
Consulte nuestras páginas centrales para informarse sobre las fechas de inicio.

Cursos de idiomas Precios

Programa  
Carrera 20: C20
Nuestros programas Carrera 20 son la elección 
perfecta si quieres mejorar tus detrezas 
comunicativas con el idioma y disfrutar también de tu 
tiempo libre. 
Carrera 25: C25
Este programa ofrece un estudio más profundo del 
idioma gracias a que incluye 5 clases adicionales por 
semana centradas en la comunicación oral. Mejorarás 
tu competencia comunicativa mediante role-plays y 
actividades de simulación.  
Clases particulares y online
Con la ayuda de tu profesor particular practicarás 
aquellas destrezas que desees mejorar y podrás 
avanzar a tu propio ritmo. Las clases privadas 
pueden cubrir temas tales como cultura, negocios, 
finanzas o salud, preparándote así para situaciones 
comunicativas que podrás encontrarte en tu ámbito 
laboral. Podrás estudiar en la escuela o también 
online, en casa o desde la oficina.

Cargos adicionales:  Tasas de solicitud: € 90; Tasas de mensajería: € 95; Seguro semanal de accidentes/salud € 15; Compulsa de documentos: € 35 por copia; 
Inscripción del domicilio en el registro correspondiente € 65; Entrega de llaves en caso de llegada anticipada o con retraso: € 30, gastos de la 
Oficina de Migración: 95 CHF (para estadías de más de 90 días).

Clases privadas y online: 1 clase (45 minutos): � 70

Alemania  (en � / Euros)

PROGRAMA DE ASESORAMIENTO LABORAL 



SERVICIOS DE ATENCIÓN AL ESTUDIANTE

30 31

Servicios  
de atención  
al estudiante

Todo ha sido impecable y extremadamente 
eficiente en mi escuela: el personal, la 
administración, la gestión del curso, la calidad de la 
información recibida antes del viaje, el recibimiento en mi 
escuela, la familia anfitriona y el desarrollo de las clases.  
¡Me encantaría repetir mi experiencia con Alpadia!

Patricia, de España 



SERVICIOS DE ATENCIÓN AL ESTUDIANTE

32 33

Atención durante la inscripción

Cuando te matricules en uno de nuestros cursos, nuestro equipo te hará llegar una 
útil información previa sobre alojamiento, traslados, la escuela y también sobre tu 
ciudad de destino. Siempre estaremos a tu disposición para ayudarte con cualquier 
duda o consulta que pueda surgir durante el proceso.

Guía de solicitud de visado para ciudadanos no pertenecientes a la UE 
Si no eres nacional de algún estado miembro de la UE, necesitarás un visado nacional de larga estancia en 
Alemania. Nosotros te ayudaremos a solicitar el tipo de visado adecuado para ti.

La duración del proceso de solicitud de visado será de, aproximadamente, tres meses.

Seguro de salud
Ponemos a tu disposición una póliza de seguros que te cubrirá durante toda la duración de tu estancia con nosotros.

Apertura de cuenta bancaria bloqueada
Si tu nacionalidad te permite optar a un visado nacional de larga estancia en Alemania (más de 90 días), la 
apertura de una cuenta bancaria bloqueada se convertirá entonces en un de los aspectos más importantes 
para la solicitud de tu permiso de trabajo o residencia. La apertura de este tipo de cuentas puede ser un 
proceso complejo, por lo que nosotros estaremos a tu disposición para ayudarte durante el proceso.

Traslado desde el aeropuerto
Para facilitarte la llegada a tu destino, un representante de Alpadia se reunirá contigo en el aeropuerto en el 
momento de tu llegada. Te llevaremos directamente desde el aeropuerto a tu nuevo hogar para asegurarte una 
llegada libre de preocupaciones . 



SERVICIOS DE ATENCIÓN AL ESTUDIANTE
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Atención tras la llegada

Alojamiento
Encontrar alojamiento en otro país, ya sea a corto o a largo plazo, puede resultar complicado.

Por ello, ponemos a tu disposición alojamientos de la más alta calidad, tanto dentro como fuera de las 
instalaciones de los campus, basándonos en tu presupuesto y en tus necesidades, liberándote así de un 
preocupación más para que puedas centrarte en tus estudios y en impulsar tu desarrollo profesional. 

Por favor, ten en cuenta que, para estancias de larga duración en Alemania, es obligatorio registrar los datos de 
tu domicilio ante las autoridades competentes. Para ello, tu arrendador deberá rellenar un formulario específico 
y aceptar expresamente que residas en su propiedad.  
Si decides gestionar tu alojamiento con nosotros, nos ocuparemos de todos estos trámites. 
Te ofrecemos los siguientes tipos de alojamiento:

Te ayudaremos en todo momento para asegurarnos de 
que disfrutas al máximo de tu experiencia con nosotros.

Registro de los datos del domicilio
Uno de los primeros trámites que deberás efectuar a tu llegada a Alemania es registrar los datos de tu domicilio de 
residencia ante las autoridades competentes. Te ayudaremos con todo el papeleo para facilitarte todo este proceso.

Solicitud del permiso de residencia
Si no eres nacional de alguno de los estados miembros de la UE, necesitarás solicitar un permiso de residencia 
para poder permanecer en Alemania o Francia. Nuestro equipo de profesionales te ayudará a concertar una 
cita para gestionarlo, a recopilar toda la documentación necesaria, a cumplimentar los formularios pertinentes y 
también a prepararte para la entrevista que tendrá lugar en la oficina de inmigración de tu ciudad de residencia. 

Atención 24/7 

No importa lo que pueda ocurrir. En caso de emergencia de cualquier tipo, nuestro equipo estará ahí para 
ayudarte las 24 horas del día, 7 días a la semana.

Actividades semanales incluidas
Descubre la ciudad, haz nuevos amigos y sumérgete de lleno en el idioma con nuestro apasionante programa 
de eventos y actividades. Todas nuestras escuelas ofrecen un buen montón de actividades, desde noches 
de cine hasta cenas en los restaurantes más famosos de la ciudad, pasando por visitas a sus lugares más 
emblemáticos y excursiones de día completo. No importa si lo tuyo es el deporte o si eres un apasionado del 
arte, un gourmet o un amante de los deportes de riesgo. Nuestros programas están repletos de actividades que 
convertirán tu estancia con nosotros en una experiencia inolvidable. 

Haz una ruta en bicicleta por la Selva Negra en Friburgo, visita los más prestigiosos museos en Berlín, navega 

• Familia anfitriona a partir de 16 años de edad  
Alojarse con una familia anfitriona es una manera estupenda de aprender más sobre 
la cultura local, vivir el día a día de tu familia y aprender expresiones coloquiales.  
Tenemos una magnífica relación con todas nuestras familias anfitrionas y todas 
ellas cumplen con nuestros requisitos en materia de calidad.

• Piso de estudiantes a partir de 18 años de edad  
Nuestros pisos están ubicados en el centro, en zonas bien comunicadas, y cerca 
de las escuelas, de zonas de compras, restaurantes y cafeterías. Todos ellos 
cuentan con cómodas habitaciones individuales y dobles. Las zonas comunes 
incluyen TV, cocina equipada, lavadora y WiFi. 

• Residencia a partir de 16 años de edad 
Nuestras residencias, cuidadosamente seleccionadas, gozan de una ubicación céntrica, a 
menos de 30 minutos de las escuelas, y bien comunicadas a través de la red de transporte 
público. Cada residencia pone a disposición de los estudiantes un servicio de lavandería, 
salas de estudio y WiFi. 

• Habitación con derecho a cocina (solo en Berlín) a partir de 18 años de edad 
Este popular tipo de alojamiento te permite convivir con personas de Alemania al tiempo 
que disfrutas de una mayor independencia. Alojándote en una cómoda habitación individual, 
compartirás el baño y las zonas comunes con tus compañeros de piso y tendrás acceso, 
además, a una cocina en la que preparar tus propias comidas. 

• Estudio (solo en Montreux) from age 18 
Nuestros céntricos estudios cuentan con cocina totalmente equipada, baño, TV y conexión 
a internet. Son la opción perfecta si viajas en pareja o si buscas un estilo de vida más 
independiente, con un mayor nivel de privacidad y comodidad.

• Hotel y Bed & Breakfast a partir de 18 años de edad 
Escoge entre una amplia variedad de hoteles y B&Bs , desde los más económicos a los más 
lujosos, tanto en el centro de la ciudad como en los alrededores de las zonas más concurridas.

por el lago Lemán en un pedalo o descubre Lyon a 
bordo de un "vaporetto"...¡Aprovecha al máximo tu 
tiempo libre!



Juan 

Colombia  

Antiguos alumnos

Cuando te unes a cualquier programa Alpadia pasas a formar parte de 
nuestra extensa red de antiguos alumnos, junto con todos los demás 
estudiantes que ya se han graduado o que todavía cursan sus estudios 
con nosotros. Como parte de esta comunidad, conocerás gente con 
inquietudes comunes, harás nuevos amigos, crearás tu propia red de 
contactos profesionales y compartirás todo un mundo de experiencias.

El programa de preparación universitaria me 
ayudó muchísimo. No sabía por dónde empezar 
con todo lo que tenía que hacer, como los 
requisitos para solicitar mi visado o mi solicitud 
para entrar en la universidad. 

Para todos estos trámites necesitas tanta 
información que todo acaba por superarte. 
Por eso, el programa me gustó tanto. Todo el 
equipo de Alpadia fue de gran ayuda. Realmente 
saben lo que hacen y, además, se interesaron 
de verdad por mí. Su objetivo era mi éxito y 
que pudiera solicitar una plaza en todas las 
universidades que quería. 

Sin lugar a dudas, recomiendo el programa de 
preparación universitaria de Alpadia.

  Comprueba cómo Juan pudo acceder a la 
universidad de sus sueños!

SERVICIOS DE ATENCIÓN AL ESTUDIANTE

Diego

Chile 

Cuando me mudé a Berlín, sabía que tenía que 
mejorar mis habilidades lingüísticas antes de 
solicitar una plaza en la universidad, porque en 
ese momento no sabía nada de alemán. Me decidí 
por Alpadia Pathways porque parecía ser una 
buena escuela de idiomas por las críticas. 

Mi experiencia fue estupenda y me encanta vivir 
en Berlín. Es una ciudad muy divertida y me ha 
dado mucha independencia; en Chile me lo daban 
todo hecho, y una de las partes más desafiantes 
del curso ha sido encontrar el equilibrio entre 
cocinar, estudiar y salir con amigos. 

Ahora tengo un nivel C1.2 en alemán, y espero 
poder solicitar una plaza en la universidad, ya sea 
en Berlín o en Múnich, y obtener una licenciatura 
en Ingeniería Eléctrica. Gracias a Alpadia Pathways 
ahora puedo seguir la carrera de mis sueños: ¡este 
curso ha superado realmente mis expectativas!
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Atención tras la finalización 
del programa

Exámenes oficiales de idioma
Normalmente, nuestros programas de preparación universitaria y de asesoramiento laboral terminan con la 
realización de algún examen oficial (TestDaF, Telc Hochschule o Telc Beruf). Como centros examinadores 
acreditados, nuestras escuelas ofrecen un amplio catálogo de exámenes oficiales, los cuales constituyen un 
requisito esencial para poder acceder a estudios de educación superior o también para poder solicitar un 
permiso de trabajo en Alemania. 

Ubicación académica/laboral 
Tras ayudarte con los procedimientos inciales de solicitud, visado (si procede), llegada a Alemania y aprendizaje 
del idioma, ya estarás listo para comenzar el viaje que habrá de llevarte a continuar tus estudios o a labrarte 
una apasionante carrera profesional. Estaremos contigo para ayudarte cuando llegue la hora de elegir los 
estudios y la universidad perfecta para ti.  
Gracias a nuestro asesoramiento personalizado lograremos conocer tus metas y objetivos, y te guiaremos 
a elegir la mejor opción para ti. Y es que, desde el momento en el que te unes a Alpadia, te conviertes en un 
miembro más de nuestra gran familia. 

Cambio de tu seguro de salud
Durante tu estancia, es fundamental que cuentes con el seguro de salud apropiado. Una vez matriculado en 
la universidad, o también cuando firmes tu contrato de trabajo, una de las primeras cosas que debes hacer es 
cambiar tu seguro de salud con cobertura internacional por un seguro de salud reglamentario en Alemania/
Francia/Suiza. Nosotros te ayudaremos en este proceso.

¡Síguenos en redes sociales para 
conocer las fechas de nuestro próximo 
webinar online con nuestro equipo de 
profesionales!

https://www.youtube.com/watch?v=pLoa07vuaVg&t=3s
https://www.youtube.com/watch?v=pLoa07vuaVg&t=3s
https://www.facebook.com/alpadiapathways/
https://www.youtube.com/channel/UC6xfon5SZ60ocMznhPgC5lg
https://www.instagram.com/alpadia_pathways/
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Alojamiento
Precios por semana, de domingo a sábado

Montreux (en CHF / Francos suizos) Lyon (en � / Euros)

Berlín (en � / Euros) Friburgo (en � / Euros)

Traslados CHF = FRANCOS SUIZOS / € = EUROS 

Nuestro servicio de traslados es compartido, con tiempo de espera no superiores a 45 minutos (90 minutos en Friburgo). El precio para 

2 o 3 personas solo está disponible para aquellos estudiantes que realicen una reserva conjunta en el mismo domicilio.

* Para grupos de 3 o más estudiantes, por favor indíquenos la cantidad de equipaje.

1 semana 2-3 semanas 4-7 semanas 8+ semanas

Familia 
anfitriona1

B&B Individual 305 295 285 260

Media pensión 
Individual 350 340 330 305

B&B Doble2 260 240 230 220

Media pensión 
Doble2 305 285 275 265

Apartamento 
Riviera

sin comidas 
Individual 330 305 295 285

sin comidas Doble2 245 235 225 205

Apartamento 
Les Alpes

sin comidas 
Individual 330 305 295 285

sin comidas Doble2 245 235 225 205

Residencia  
Aigle

sin comidas 
Individual 465 425 395 395

sin comidas Doble2 370 340 315 315

Estudio  
du Lac

sin comidas 
Individual 465 425 395 395

sin comidas Doble2 370 340 315 315

Se ofrece la posibilidad de una noche adicional a la llegada y/o salida, a un 25 % de la tarifa semanal de 
alojamiento; el suplemento de temporada alta no se aplicará a la noche extra. 
1)  Suplemento semanal por dieta específica: B&B: € 25 | Media pensión: € 40
2) Solo disponible para 2 participantes que reserven conjuntamente esta opción

1 semana 2-3 semanas 4-7 semanas 8+ semanas

Familia 
anfitriona1

B&B Individual 230 220 210 200

Media pensión 
Individual 290 280 265 250

B&B Doble 200 190 180 170

Media pensión Doble 245 235 225 215

Apartamento 
Tempo

sin comidas 
Individual 325 305 295 285

sin comidas Doble 235 215 205 195

Apartamento 
Villeurbanne2

sin comidas 
Individual 325 305 295 285

sin comidas Doble 235 215 205 195

Residencia  
La Guillotiere

sin comidas 
Individual 310 250 220 200

Residencia 
Truffaut

sin comidas 
Individual 310 250 220 200

Residencia 
Tempo

sin comidas 
Individual 310 250 220 200

Hotel 
Residencia** 3

sin comidas 
Individual 380 380 380 380

Hotel 
Residencia*** 3

sin comidas 
Individual 640 640 640 640

Se ofrece la posibilidad de una noche adicional a la llegada y/o salida, a un 25 % de la tarifa semanal de alojamiento.
1) Suplemento semanal por dieta específica: B&B: € 20 | HB: € 35
2) Opción de reservar un baño privado con lavabo y ducha por € 20 (Single) / € 10 (Doble) por semana extra
3) No incluye impuesto turístico local – hotel-residencia sólo, a pagar localmente

1 
semana

2-3 
semanas

4-7 
semanas

8+ 
semanas

Familia 
anfitriona1

B&B Individual 290 275 255 245

Media pensión 
Individual 345 335 320 310

sin comidas 
Individual 230 210 205 195

B&B Doble 230 225 220 215

Media pensión 
Doble 300 295 275 265

sin comidas Doble2 180 175 170 165

Apartamento 
Pankstrasse

sin comidas 
Individual 475 380 370 355

sin comidas Doble 375 330 315 295

Apartamento 
Silberstein

sin comidas 
Individual 475 380 370 355

sin comidas Doble 375 330 315 295

Apartamento 
Schulapartment

sin comidas 
Individual 475 380 370 355

sin comidas Doble2 375 330 315 295

Apartamento 
CREON Co-living

sin comidas 
Individual 475 380 370 355

Residencia David 
Friedlander Haus

sin comidas 
Individual 475 380 355 320

Residencia 
Staytoo

sin comidas 
Individual 475 380 355 320

Se ofrece la posibilidad de una noche adicional a la llegada y/o salida, a un 25 % de la tarifa semanal de 
alojamiento; el suplemento de temporada alta no se aplicará a la noche extra. 
1) Suplemento semanal por dieta específica: B&B: € 20 | HB: € 35
2) Solo disponible para 2 participantes que reserven conjuntamente esta opción

1 semana 2-3 
semanas

4-7 
semanas

8+ 
semanas

Familia 
anfitriona1

B&B Individual 295 275 255 245

Media pensión 
Individual 350 335 320 310

sin comidas 
Individual 230 210 205 195

B&B Doble 235 230 220 215

Media pensión 
Doble 305 295 290 275

sin comidas 
Doble2 180 175 170 165

Apartamento 
Kronenstrasse

sin comidas 
Individual 495 400 370 340

sin comidas 
Doble 390 345 330 305

Apartamento 
Laimacker

sin comidas 
Individual 495 400 370 340

sin comidas 
Doble2 390 345 330 305

Apartamento 
Erwinstrasse

sin comidas 
Individual 495 400 370 340

sin comidas 
Doble2 390 345 330 305

Residencia 
Wirthstrasse

sin comidas 
Individual 495 400 370 340

Se ofrece la posibilidad de una noche adicional a la llegada y/o salida, a un 25 % de la tarifa semanal de 
alojamiento; el suplemento de temporada alta no se aplicará a la noche extra. 

* Suplemento semanal por dieta específica: B&B: € 20 | HB: € 35

ESCUELA PRECIO POR PERSONA SOLO IDA 1 PERSONA 2 PERSONAS COLECTIVO 3 PERSONAS COLECTIVO

MONTREUX

  Ginebra GVA  

  Estación de tren de Ginebra*
CHF 280 CHF 195 CHF 175

  Zúrich ZRH 

   Estación de tren de Zúrich*
CHF 940 CHF 650 CHF 465 

LYON

  Lyon - LYS € 165 € 125 € 105

  Estación de tren Lyon Saint Exupery € 70 € 35 € 25 

  Estación de tren de Lyon* € 165 € 125 € 105

BERLÍN
  Berlín Brandenburg BER € 145 € 95 € 80 

  Estación de tren de Berlín* € 115 € 75 € 70 

FRIBURGO

   EuroAirport Bâle/Mulhouse EAP/BSL/MUL € 205 € 165 € 145 

  Zúrich ZRH € 405 € 325 € 285 

  Frankfurt FRA € 615 € 490 € 430 

  Estación de tren de Friburgo * € 40 € 20 € 15 
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Siguientes pasos

 Contacta con nosotros y 
envíanos todos tus certificados 
académicos, tu CV y el 
formulario de prematrícula

 Recibe tu ETA (Eligibility Timeline 
Assessment), que te proporcionará 
una visión general y una evaluación 
detallada de tu situación

Una vez confirmada tu hoja de ruta, nuestro 
equipo te enviará una checklist para preparar 
tu solicitud (traducción y/o compulsa de 
documentos). Envíala a nuestro equipo en Berlín. 

 Recibe tu carta de aceptación condicional  
(solo para estudiantes) o tu certificado  
de convalidación académica o profesional  
(para demandantes de empleo)

Prepara tu solicitud  
de visado

Obtén tu visado y 
viaja a Alemania

Comienza tu curso de 
idiomas con Alpadia

 Termina tu curso de idiomas y 
aprueba tu examen de nivel

Solicita de nuevo tu plaza en la universidad 
(o en un Studienkolleg; en este caso, recibe tu invitación 
para realizar la prueba de acceso y apruébala)

Recibe tu carta 
de admisión y 
¡comienza tus 

estudios!

Asesoramiento laboral 
y solicitud de empleo

¡Empieza a 
trabajar en 
Alemania!

PROGRAMA DE  
PREPARACIÓN UNIVERSITARIA

PROGRAMA DE 
ASESORAMIENTO LABORAL

1

2

3

4

5
6

7

8

9 10

9 10
Créditos (imagen): Tony Kunz, The noun project, 
istockphoto, Shutterstock, Alpadia team. 

https://www.alpadia.com/en/contact
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Términos y condiciones SUIZA, FRANCIA Y ALEMANIA

1. Registro y confirmación
Toda reserva recibida por Alpadia S.A (“Alpadia”) bien sea por correo 
ordinario, correo electrónico, fax, teléfono o vía online será considerada 
válida. Mediante la firma y la devolución del formulario de inscripción, 
la persona participante manifiesta su conformidad para celebrar con 
Alpadia un contrato vinculante. La correspondiente confirmación de 
reserva se emitirá en un plazo no superior a 5 días laborables a contar 
a partir de la fecha de recepción de la reserva (siempre que el curso 
reservado se encuentre disponible). Una vez emitida la confirmación 
de reserva correspondiente, entrará en vigor un contrato vinculante 
entre el participante y Alpadia, basado en los presentes Términos y 
Condiciones, y sujeto a que el participante cumpla con todos los 
requisitos legales aplicables en materia de inmigración. Si la persona 
inscrita fuera mayor de edad, esta pasará a considerarse cocontratante 
de Alpadia. En el caso de que la persona inscrita fuese menor de edad, 
sus padres, tutores o representantes legales serán quienes pasarán a 
considerarse cocontratantes de Alpadia. En este caso, el padre, tutor 
o representante legal deberá firmar el contrato y facilitar su dirección 
correcta y demás información de contacto. Aquella persona inscrita 
por contrato en un curso de idiomas pasará a considerarse como 

“participante”, y será designada como tal en los Términos y Condiciones 
que se indican a continuación. La persona que firme el contrato (tanto 
si se tratase del propio participante, como de sus padres, su tutor o 
su representante legal en el caso de los menores de edad), pasará a 
considerarse como “cocontratante”, y será designada como tal en los 
Términos y Condiciones que se indican a continuación. 
2. Información facilitada en el momento de la inscripción
El cocontratante declara expresamente que toda la información 
facilitada en el momento de su inscripción en el curso de idiomas es 
correcta y veraz. Toda omisión o información errónea puede acarrear 
la expulsión inmediata del curso (como, por ejemplo, en el caso de 
un estudiante de nivel principiante que exagere su nivel lingüístico 
con la finalidad de poder comenzar un curso en una fecha de inicio 
distinta a la estipulada oficialmente para el curso de principiantes). 
En tales supuestos, los gastos del curso no serán reembolsados ni 
parcial ni totalmente. En el momento de su inscripción, se exigirá a los 
participantes la realización de una prueba de nivel de competencia 
lingüística obligatoria, que se realizará en modalidad online, con 
posterioridad a la confirmación de su reserva. Alpadia se reserva del 
derecho de rechazar una reserva si el participante no llegase a realizar 
la prueba de nivel de competencia lingüística obligatoria. Alpadia no 
puede garantizar que un participante sea ubicado en una clase acorde 
a su nivel lingüístico en tanto el participante no realice dicha prueba. 
3. Gastos de inscripción
Para cada uno de los cursos ofrecidos, Alpadia cobrará CHF/� 865  
para los gastos de inscripción. Estos gastos de inscripción no son 
reembolsables. En el supuesto de que se produzca una inscripción 
tardía (dos semanas o menos antes del comienzo del curso del que se 
trate), los participantes deberán abonar un importe extra de CHF 45 
(para cursos en Suiza) o de � 40 (para cursos en Francia y Alemania) 
en concepto de gastos de tramitación. Los solicitantes del programa de 
Asesoramiento laboral están exentos de gastos de inscripción.
4. Modificación de cursos 
Cualquier cambio en la ubicación de la escuela, cambio de curso, 
cambio en las semanas reservadas o eliminación de un servicio adi-
cional se cobrará CHF 80 (para reservas en Suiza) o � 70 (para reser-
vas en Francia y Alemania) por cada cambio. Las actualizaciones son 
sin cargo. Para conocer los cambios relacionados con el aplazamiento, 
consulte la política de aplazamiento.
Alpadia no estará obligada a hacer efectiva ninguna solicitud de modi-
ficación. En el supuesto del cambio a una ubicación (o un cambio de 
curso) en la que se aplique una tarifa más económica que la contratada 
inicialmente, siempre que este cambio se produzca con anterioridad a 
la fecha de inicio del curso, se reembolsará la diferencia. Por el contrario, 
si el cambio se produjese con posterioridad al inicio del curso, no se 
efectuará el reembolso por la diferencia. Si el cambio se produjese a 
una ubicación (o a un curso) de mayor coste que la contratada inicial-
mente, se cobrará la diferencia. Todos los cambios serán realizados 
a discreción de Alpadia y requerirán la aprobación previa de nuestro 
departamento de atención al cliente. A los participantes no se les 
cobrará ningún importe adicional en caso de ampliar su curso, si bien 
la prolongación en las fechas de alojamiento podrá requerir el pago de 
una tasa en concepto de gestión de reserva. 
5. Política de aplazamientos 
• Los aplazamientos sólo se harán si se recibe una solicitud válida por 

escrito del estudiante.
• Las reservas podrán aplazarse un máximo de dos veces en el plazo 

de un año desde la fecha original de la reserva.
• Las reservas sólo podrán aplazarse hasta 6 meses cada vez y hasta 

un año en circunstancias excepcionales.
• Tu reserva se aplazará respetando las tasas originales que hayas 

pagado.
• Sólo se puede utilizar una promoción de matrícula a la vez; cualquier 

promoción que haya caducado anteriormente ya no será válida en 
el momento del aplazamiento; se podrá aplicar una promoción actual, 
válida en el momento del aplazamiento.

• También se cobrarán los gastos reales adicionales que se produzcan 
por el aplazamiento del alojamiento, independientemente del aviso 
que se haya dado.

• En todos los casos en los que se haya expedido un visado o docu-
mentación de apoyo, se informará a las autoridades de inmigración 
pertinentes.

• Los aplazamientos realizados con menos de 7 días de antelación a 
la fecha de llegada que figura en el formulario de confirmación de 
la reserva, incluida la no presentación, supondrán el pago de una 
semana de alojamiento y una semana de matrícula.

6. Condiciones de pago
Los siguientes importes habrán de abonarse en el momento de la 
recepción, por parte del participante o del cocontratante, de la con-
firmación de inscripción: 
• el pago de depósito del 10% del total de la factura o una tarifa mínima 

de € 250/CHF 200 (lo que sea mayor);y
• el importe correspondiente al pago de la prima del médico/acci-

dentes (en los supuestos en los que dichas pólizas hayan sido 
suscritas por el participante).

El saldo total de los importes por el curso, el alojamiento, así como 
los derivados de cualquier otra actividad de carácter extraordinario, 
deberán abonarse con una antelación mínima de cuatro semanas con 
respecto a la fecha de inicio especificada para el curso de idiomas. Ni los 
importes correspondientes al curso ni al alojamiento se considerarán 
liquidados hasta haber recibido el ingreso correspondiente en la cuenta 
bancaria facilitada por Alpadia en el momento de la confirmación de 
su inscripción.
En el supuesto de que una reserva se realice con menos de 2 semanas 
de antelación con respecto a la fecha de comienzo estipulada para el 
curso de idiomas, el cocontratante acepta que deberá pagar el importe 
total del mismo en el momento de la inscripción. 
El pago podrá realizarse de forma online mediante tarjeta de crédito, a 
través de Flywire o transferencia bancaria. . Toda la información relativa 
al procedimiento de pago será facilitada en el momento de realización 
de la reserva. 
7. Plazos de pago
Es responsabilidad del cocontratante cumplir con los plazos de 
pago estipulados por Alpadia en la confirmación de reserva. En caso 
de incumplimiento de los mismos, Alpadia se reserva el derecho de 
denegar al participante su acceso al curso. Alpadia no admitirá ni 
tramitará ninguna reclamación surgida a raíz del incumplimiento en 
los plazos de pago comunicados al cocontratante. 
8. Justificantes de pago
Alpadia podrá exigir al participante la presentación de una prueba 
documental que acredite el abono del importe total de su curso y del 
alojamiento contratado, tanto con anterioridad al inicio del curso como 
al comienzo del mismo. La no presentación de dicha prueba podrá 
acarrear la denegación de acceso al curso y al alojamiento contratados. 
En el supuesto de una inscripción tardía, Alpadia solicitará el justificante 
de pago con anterioridad al envío de la documentación previa a la salida. 
9. Cancelación – política estándar
Está Política Estándar de Cancelación ser aplicable excepto en los 
supuestos indicados en la cláusula 9 del presente contrato.

Notificación de 
la cancelación

Cargos y reembolsos

Cancelación 
por escrito 
recibida con 
más de 22 días 
de antelación 
con respecto 
a la fecha 
de llegada 
consignada en 
el formulario de 
confirmación de 
reserva

Para el programa de Preparación Universitaria:
Se le reembolsarán al participante: 
El 100% de los gastos en concepto de formación 
y alojamiento.
Los siguientes importes no serán reembolsables:
(a) Gastos de inscripción (CHF/� 865) 
(b) Tasas por el servicio de ubicación 
universitaria (CHF/� 525) 
(c) Gastos de seguro no reembolsables
(d) Tasas de administración (CHF 170 o � 135)
(e) Gastos de mensajería (CHF 125 o � 95)
(f) Gastos bancarios (CHF/� 45)
(g) Gastos de traslado a y desde el aeropuerto
Para el programa de Asesoramiento laboral:
Se le reembolsarán al participante: 
El 100% de los gastos en concepto de formación 
y alojamiento.
(a) Gastos de aceptación y solicitud de visado  
(� 1490)
(b) Gastos de asesoramiento laboral y 
reubicación (� 3850) 
(c) Gastos de reunión familiar (� 1730/ � 2850/ 
� 3450) 
(d) Gastos de seguro no reembolsables
(e) Gastos de mensajería (CHF 125 o � 95)
(f) Gastos bancarios (CHF/� 45)
(g) Gastos de traslado a y desde el aeropuerto

Cancelación por 
escrito recibida 
con menos 
de 21 días de 
antelación 
con respecto 
a la fecha 
de llegada 
consignada en 
el formulario de 
confirmación 
de reserva, 
incluida la no 
presentación 

Para el programa de Preparación Universitaria:
Se le reembolsarán al participante: 
El 100% de los gastos en concepto de formación 
y alojamiento, de los que se deducirán las 
cantidades indicadas a continuación:
(a) Gastos de inscripción (CHF/� 865) 
(b) Tasas por el servicio de ubicación 
universitaria (CHF/� 525) 
(c) Gastos de seguro no reembolsables
(d) Tasas de administración (CHF 170 o � 135)
(e) Gastos de mensajería (CHF 125 o � 95)
(f) Gastos bancarios (CHF/� 45)
(g) Gastos de traslado a y desde el aeropuerto
Para el programa de Asesoramiento laboral:
Se le reembolsarán al participante: 
El 100% de los gastos en concepto de formación 
y alojamiento.
(a) Gastos de aceptación y solicitud de visado  
(� 1490)
(b) Gastos de asesoramiento laboral y 
reubicación (� 3850) 
(c) Gastos de reunión familiar (� 1730/ � 2850/ 
� 3450) 
(d) Gastos de seguro no reembolsables
(e) Gastos de mensajería (CHF 125 o � 95)
(f) Gastos bancarios (CHF/� 45)
(g) Gastos de traslado a y desde el aeropuerto

En el caso 
de recibir 
notificación 
por escrito en 
la que conste 
la denegación 
de una so-
licitud de visado, 
habiendo adjun-
tado la cor-
respondiente 
documentación 
acreditativa.

En el supuesto de que la solicitud de visado de 
un participante resulte denegada, y siempre 
que se facilite el documento justificativo original 
emitido por la embajada correspondiente, suiza, 
alemana o francesa, según corresponda, Alpadia 
procederá a efectuar el reembolso del total de las 
cantidades abonadas, del cual se deducirán las 
cantidades expresadas a continuación: 
(a) Gastos bancarios (CHF/� 45)
(b) Courier Fee (CHF 125 o � 95)
Para el programa de Preparación Universitaria:
(c) Gastos de inscripción (CHF/� 865) 
Para el programa de Asesoramiento laboral:
(d) Gastos de aceptación y solicitud de visado  
(� 1490)

Los importes que el cocontratante habrá de abonar en el momento 
de la cancelación deberán ser satisfechos en un plazo máximo de 10 
días a contar desde el momento de la recepción de la correspondiente 
factura rectificativa. 
Todos los reembolsos se efectuarán a la cuenta bancaria o tarjeta de 
crédito del pagador original y no podrán ser abonados a ninguna otra 
persona. 
10. Cancelación – Disposiciones relativas a los contratos 
celebrados a distancia
El concepto de “Contrato a distancia” hace referencia a un contrato a 
distancia o también a un contrato celebrado “fuerza de las instalaciones”, 
de acuerdo a lo estipulado en las denominadas Consumer Contracts 
(Information, Cancellation and Additional Charges) Regulations de 
2013 (con sus eventuales modificaciones).
En el supuesto de un contrato a distancia, aquellos participantes que 
sean ciudadanos de la Unión Europea tendrán derecho a cancelar el 
contrato legalmente vinculante alcanzado, de acuerdo a lo estipulado 
en el párrafo 1 de los presentes Términos y Condiciones, siempre que el 
participante o cocontratante notifique la cancelación a Alpadia dentro 
del plazo de catorce (14) días naturales, a contar desde la fecha en que 
la confirmación de reserva haya sido emitida por Alpadia. 
• Si un participante ejerciese su derecho de cancelación dentro de 

este plazo de catorce (14) días, recibirá un reembolso por el total de 
las cantidades abonadas, exceptuándose cualquier importe cobrado 
por aquellos servicios ya prestados por Alpadia. 

• Si un participante ya hubiera comenzado sus estudios en Alpadia 
dentro de ese período de catorce (14) días, deberá abonar una 
cantidad razonable, calculada por Alpadia, que cubrirá el período de 
formación efectiva llevado a cabo por el participante. 

Para ejercitar el derecho de cancelación de acuerdo con los términos 
y condiciones que rigen para los contratos a distancia dentro de 
la EU, el participante deberá notificar a Alpadia su decisión de 
cancelar el contrato enviando un correo electrónico a la dirección  
bookings@alpadia.com. 
11. Seguro de anulación
Alpadia recomienda al cocontratante la contratación de un seguro de 
anulación. En caso de que el participante haya suscrito un seguro de 
anulación y decida anular su inscripción en el curso, deberá informar 
a su asegurador. Bajo ninguna circunstancia un seguro de anulación 
podrá hacer a Alpadia responsable del no reembolso del importe de 
un curso. 
12. Renuncia

‘Renunciar’ implica interrumpir o abandonar todo o parte de un 
programa o programas reservados, o también reducir el número 
de horas lectivas semanales, incluidas las ampliaciones, una vez el 
programa ha comenzado. 
A la hora de determinar el número de horas completadas, se 
considerará que parte de una semana es una semana entera siempre 
que el estudiante asista a clase al menos un día dentro de esa semana. 
A la hora de calcular el importe del reembolso, las semanas de 
formación utilizadas correspondientes a programas sobre los que se 
haya aplicado un descuento, así como las correspondientes a paquetes 
de alojamiento, serán cobradas en su totalidad, de acuerdo al precio 
semanal del catálogo en vigor. 
En todos los casos, cualquier cargo por servicios adicionales, como 
pueden ser gastos de traslado a y desde el aeropuerto, tasas de 
mensajería, tasas de inscripción, seguro médico, tasas por reserva 
de alojamiento o suplementos no serán reembolsables, debiendo 
notificarse la renuncia por escrito a nuestro departamento de atención 
al cliente. Aquellos alumnos que decidan renunciar a su programa 
podrán perder el derecho a recibir su certificado Alpadia y tampoco 
podrán permanecer en los alojamientos facilitados por esta. 
Matrícula 
Aquellos alumnos que deseen renunciar a su programa deberán noti-
ficarlo por escrito al director del departamento de atención al alumno 
con una antelación mínima de 4 semanas y podremos reembolsar las 
tasas de la matrícula. No se efectuará ningún tipo de reembolso en 
concepto de  matrícula. Los importes pagados por este concepto no 
son transferibles a otros estudiantes.
Alojamiento
Para poder efectuar la renuncia a su contrato de alojamiento, 
los estudiantes deberán notificárselo por escrito al director del 
departamento de atención al alumno con una antelación mínima de 
4 semanas. El estudiante ha de tener en cuenta que determinados 
albergues y apartamentos pueden exigir un período de preaviso 
mayor y que, por lo tanto, podrá cobrársele una cantidad mayor en 
concepto de gastos de cancelación. Si este fuera el caso, se le notificará 
debidamente. 
Se efectuará un reembolso por los gastos de formación no utilizados, 
del que se deducirán los importes correspondientes al período de 
preaviso de 4 semanas y a los gastos de modificación. La cuantía 
del reembolso se calculará en función del número total de semanas 
que consten en la reserva, incluyendo las correspondientes a los 
períodos de ampliación. A la hora de calcular el reembolso, las semanas 
disfrutadas que formen parte de un paquete de alojamiento sobre el 
que se haya aplicado un descuento serán cobradas en su totalidad, de 
acuerdo al precio semanal del catálogo en vigor. 
Determinadas opciones de alojamiento pueden estar reguladas 
por términos y condiciones adicionales en lo relativo al proceso de 
cancelación de reserva, incluyendo un período de preaviso mínimo. 
Todo ello será incluido en el momento de calcular el importe del 
reembolso.
Todos los reembolsos serán abonados en la cuenta bancaria o tarjeta 
de crédito del pagador original y no podrán efectuarse en favor de 
ninguna otra persona. 
13. Visados y pasaportes
El participante será el único responsable de cumplir con las leyes y 
normativas vigentes en materia de seguridad, obtención de visados y 
sanidad que permitan su entrada y permanencia en Suiza, Alemania o 
Francia (según corresponda). En ningún caso Alpadia será responsable 
de cualquier notificación de prohibición de entrada o permanencia en 
Suiza, Alemania o Francia (según corresponda), que pueda haberle 
sido comunicada al participante. La normativa vigente en materia 
de seguridad, obtención de visados y sanidad puede consultarse a 
través de las embajadas o consulados de Suiza, Alemania o Francia 

ubicados en el país de origen del participante. No se efectuará ningún 
reembolso, ni total ni parcial, en el supuesto de que el permiso de 
entrada o permanencia en Suiza, Alemania o Francia solicitado 
por el participante resulte rechazado por cualesquiera motivos a él 
imputables. Alpadia le facilitará al participante una carta de invitación 
para ayudarle en el proceso de solicitud de visado, previa recepción del 
pago correspondiente al importe total del curso de idiomas por parte 
del participante o cocontratante.
14. Seguro de accidentes/ seguro médico
Cada uno de los participantes será el único responsable de formalizar 
una seguro de accidentes y también un seguro médico válido en el 
país donde tenga intención de realizar un curso, y que cubra el período 
total de su estancia en dicho país. Estos seguros son de contratación 
obligatoria durante el período durante el que se prolongue la formación 
del participante con Alpadia, y podrán suscribirse bien a través de 
Alpadia, o bien mediante otros proveedores. En el supuesto de que un 
participante no haya contratado estas coberturas en el momento de su 
inscripción, Alpadia le ofrecerá, si así lo solicita, una póliza de seguros 
adecuada, que le proporcione cobertura de los riesgos anteriormente 
descritos.   
15. Daños causados por el participante/ responsabilidad civil
Con anterioridad a su llegada en destino, cada participante deberá 
haber suscrito una póliza de seguros que cubra las pérdidas o daños 
que este pueda causar durante el tiempo que dure su estancia. En 
cualquier circunstancia, incluso en el supuesto de que el participante 
no considere necesaria la contratación de una póliza como la descrita, 
el participante y/o el cocontratante serán responsables jurídicamente 
de cualquier pérdida sufrida por Alpadia, sus socios comerciales 
o cualesquiera otra tercera parte, así como también de los gastos y 
reclamaciones en los que las partes anteriormente señaladas hubieran 
podido incurrir, siempre que dichas pérdidas, gastos y reclamaciones 
hayan sido causadas por la actuación del participante y no puedan ser 
atribuidas a la acción u omisión de Alpadia.  
16. Obligaciones de los participantes
Es obligación de los participantes asistir al curso y llegar con 
puntualidad a las clases. Es responsabilidad del participante, además, 
escoger un curso acorde con su nivel lingüístico. Tanto el absentismo 
total o reiterado como cualquier alteración del normal desarrollo de 
las clases que encuentre su causa en el comportamiento individual 
de un participante podrán provocar que Alpadia ejerza su derecho 
de expulsar al participante. La misma sanción podrá aplicarse en el 
supuesto de un comportamiento inadecuado por parte del participante 
en cualquiera de los alojamientos facilitados por Alpadia. Alpadia no 
reintegrará ni abonará ninguna compensación por la formación no 
recibida, el alojamiento no disfrutado, o los gastos adicionales en los 
que el participante haya podido incurrir a consecuencia de su expulsión.
17. Alojamiento: salidas y llegadas 
Todas las opciones de alojamiento ofrecidas se reservan desde el 
domingo anterior a la fecha de inicio del programa, hasta el sábado 
por la mañana siguiente a la fecha de finalización del mismo, a menos 
que se especifique lo contrario. Una semana parcial podrá considerarse 
como una semana completa a efectos de alojamiento. Los horarios 
de entrada y salida serán los especificados en el folleto informativo 
del alojamiento a menos que, específicamente, se haya acordado 
de otro modo con el proveedor correspondiente, o también en el 
caso de que figure cualquier otro horario de entrada y salida en la 
correspondiente confirmación de reserva. A aquellos estudiantes cuya 
llegada se produzca entre las 22:30 y las 06:00 se les podrá exigir la 
reserva de un alojamiento alternativo en un hotel durante su primera 
noche, por considerarse una llegada anticipada o tardía, o bien se les 
podrá cobrar una noche adicional de alojamiento. Los estudiantes que 
deseen reservar una noche adicional en el momento de su llegada 
(para las llegadas en sábado) o su salida (para salidas en domingo), 
podrán hacerlo abonando un importe equivalente al 25% del precio 
correspondiente a una semana de estancia en el alojamiento escogido.
18. Duración de las clases
Todas las clases de idiomas tendrán una duración de 45 minutos, a 
menos que se especifique lo contrario. Los cursos se realizarán de 
lunes a viernes, en horario de mañana o de primera hora de la tarde. 
Alpadia no podrá garantizar ninguna opción horaria en concreto. 
19. Política de sustitución
En el caso de que, tras la realización del test de nivel online, se considere 
que un estudiante ha sido ubicado en un nivel que no resulta apropiado 
para el tipo de curso seleccionado, la escuela se reserva el derecho de 
reubicar al alumno en una clase adecuada a su nivel, pudiendo tener un 
menor número de horas lectivas y unos contenidos diferentes. Aquellos 
alumnos que, por su nivel de lingüístico, no estén capacitados para 
inscribirse en ninguno de los cursos ofertados, podrán verse obligados 
a renunciar a continuar sus estudios con Alpadia. Igualmente, nos 
reservamos el derecho de cancelar con poca antelación cualquier 
programa o curso por falta de demanda.
20. Política de cambios
Alpadia se reserva el derecho de modificar las opciones de alojamiento, 
las fechas y/o contenidos de los programas, el profesorado, las 
ubicaciones y los programas en cualquier momento y a su único 
criterio. No obstante, en aquellos casos en los que se produzca una 
reestructuración del programa con anterioridad a la fecha de inicio 
determinada inicialmente y en tanto el alumno no pueda seguir el 
curso en la nueva fecha establecida, se reembolsará el total de los 
importes abonados.
21. Precios
Alpadia se reserva el derecho de variar los precios de sus servicios 
a causa de subidas de impuestos, medidas gubernamentales, 
circunstancias que estén fuera del control de Alpadia de o cualquier 
hecho o evento que pueda afectar a la normal operatividad de sus 
negocios. Los precios que se ofertan serán válidos para los programas 
que comiencen en 2024. 
22. Materiales de aprendizaje
Durante el desarrollo de sus cursos, los alumnos tendrán disponibles 
en todo momento los materiales de aprendizaje necesarios, el coste de 
los cuales está incluido en los gastos de formación.
23. Retrasos
Para impedir alteraciones en el normal desarrollo de las clases, 
cualquier participante que llegue con más de 15 minutos de retraso 
deberá esperar al tiempo de descanso para poder unirse a la clase. 
24. Comidas y clases perdidas
No se efectuarán devoluciones o sustituciones por clases perdidas o 

comidas no disfrutadas como consecuencia de días festivos, exámenes, 
excursiones, prácticas profesionales (si procede), orientación de primer 
día o cualquier otra circunstancia fuera de la programación habitual 
del curso.
25. Absentismo
Cualquier participante que no asista a todas y cada una de las 
clases que conforman el programa no tendrá derecho a ningún tipo 
de reembolso por las clases perdidas. Igualmente, los participantes 
perderán el derecho a recibir su certificado de finalización del curso a 
menos que hayan asistido al 80% de las clases. 
26. Reclamaciones
Trabajamos duro para asegurarnos de que reciba un servicio a la 
altura de sus expectativas. Sin embargo, es posible que, en ocasiones, 
usted no esté totalmente satisfecho con el servicio prestado. Todo el 
personal de Alpadia está a su entera disposición para atenderle en 
caso de que surja alguna consulta o problema, y nos comprometemos 
a dar respuesta a sus dudas y preguntas dentro de un plazo de dos dias 
laborales. Si usted no estuviera satisfecho con los servicios prestados, 
por favor siga los pasos abajo indicados para poder encontrar la mejor 
solución a su problema.  
PASO 1 Formación: si tiene algún problema o alguna consulta relativa 
a las clases o a su aprendizaje, por favor, coméntelo con su profesor 
en primer lugar. Si, tras hablarlo con el profesor, no ha encontrado una 
solución o respuesta satisfactoria a su problema, por favor hable con 
su director de estudios. 
Alojamiento: para cualquier cuestión relativa al alojamiento 
proporcionado por Alpadia, por favor contacte con el director del 
departamento de atención al alumno.
Administración: si no estuviese satisfecho con cualquier asunto relativo 
a la administración de su curso, como por ejemplo la gestión de pagos 
o las fechas del mismo, por favor póngase en contacto el director de 
nuestro departamento de atención al cliente. 
PASO 2 En caso de no estar satisfecho con la solución o la respuesta 
proporcionada por los miembros del personal señalados en el paso 
anterior, por favor haga llegar su consulta o problema al director del 
centro.
ÚLTIMO PASO Si aun así la solución aportada no resultase satisfactoria, 
podrá elevar su queja a la organización certificadora de la escuela, 
cuyos datos de contacto son los siguientes:  
Equals 29/30 Fitzroy Square, London, W1T 6LQ, United Kingdom 
27. Modificaciones de precios, fechas o servicios: 
Hasta el momento en el que el participante reciba la confirmación de 
su inscripción, Alpadia podrá modificar las fechas y/o el precio del curso 
de idiomas que hayan aparecido publicadas en su página de internet, 
en catálogos o folletos publicitarios, o en cualquier otro medio de 
comunicación alternativo. Tras la confirmación de inscripción realizada 
entre Alpadia y el participante, Alpadia podrá modificar su programa 
de servicios, siempre que se trate de cambios menores, inevitables y 
en tanto no supongan un impacto negativo en los servicios formativos 
ofrecidos al participante. En el caso de que los servicios clave 
prestados por Alpadia se vean afectados por cambios de importancia, 
los participantes podrán darse de baja del curso o solicitar una plaza 
en otro curso de similar valor, siempre y cuando Alpadia pueda 
proporcionarlo. Alpadia deberá notificar cualquier modificación al 
participante de forma inmediata, mientras que el participante, tras la 
recepción de dicha notificación y en el menor plazo de tiempo posible, 
deberá informar a Alpadia de su intención de ejercer los derechos que 
le corresponden a tenor de la presente cláusula.
28. Número mínimo de participantes
En el supuesto de que no haya sido posible alcanzar el número mínimo 
de participantes necesarios para la realización del curso (4 personas en 
el caso de los cursos grupales), Alpadia lo notificará al participante o al 
cocontratante afectado al menos con una semana de antelación con 
respecto a la fecha prevista para el inicio del curso. En el caso de que 
Alpadia no pudiese ofrecer un curso alternativo, se procederá entonces 
al reembolso de todas las cantidades abonadas hasta la fecha por el 
participante o el cocontratante. Bajo ninguna circunstancia Alpadia 
abonará compensación alguna por los inconvenientes o las pérdidas 
de tiempo causadas por este motivo. En el supuesto de que ninguno de 
los cursos alternativos ofrecidos sea adecuado al nivel de competencia 
lingüística del alumno, Alpadia se reserva el derecho de sustituir el 
curso grupal por clases individuales, adaptando convenientemente 
el número de clases. El número de horas de las clases individuales 
dependerá de la cantidad abonada por el participante y del número 
de participantes inscritos. 
29. Actividades
Alpadia, en dependencia de las condiciones meteorológicas o de 
cualquier otra circunstancia ajena a su control o al de su organización, 
se reserva el derecho de cancelar una o más de las actividades 
programadas disponibles en cada una de las escuelas. En tales casos, 
Alpadia procederá a sustituir las actividades programas inicialmente 
por otras actividades alternativas apropiadas a las circunstancias. 
30. Días festivos
El cocontratante acepta y es conocedor del hecho de que, en días 
festivos locales, las escuelas permanecerán cerradas por regla general. 
Igualmente, reconoce y admite que este hecho no podrá dar lugar a 
la reclamación de ningún tipo de compensación a Alpadia a causa de 
clases perdidas o circunstancias similares. 
31. Fuerza mayor:
Cualquier retraso en el cumplimiento o la inobservancia de las 
obligaciones recogidas en el presente contrato, siempre que sean 
producidos por hechos, situaciones o eventos ajenos al control de 
Alpadia, no se considerará como un incumplimiento de contrato ni 
implicará ningún tipo de responsabilidad legal para Alpadia. Estas 
situaciones incluyen, entre otras: incendios; desastres naturales; 
decisiones gubernamentales; incumplimientos por parte de 
proveedores o subcontratas; disputas laborales; disturbios; amenazas 
y actos terroristas y/o criminales de cualquier tipo; pandemias 
y emergencias sanitarias de cualquier clase; actos deliberados, 
negligentes e incumplimientos por parte de terceros; cualquier otra 
circunstancia ajena al control directo de Kaplan (todas ellos “Causas 
de Fuerza Mayor”).
En el supuesto de que un programa sea cancelado por causas de 
fuerza mayor, se tendrá en cuenta lo siguiente: 
• Alpadia se reserva el derecho de retener una parte proporcional de 

cualquier pago recibido en el caso de que los servicios contratados 
hayan sido prestados parcialmente. Las cantidades sujetas a 

retención serán proporcionales a los servicios prestados. 
• Alpadia tendrá derecho a deducir cualquier comisión irrecuperable 

aplicada en concepto de, por ejemplo, gastos de cancelación u otros 
similares;

• Alpadia tendrá la potestad de ofrecer un curso de sustitución en 
caso de cancelación, el cual podrá ser ofrecido en modalidad virtual 
u online;

• Cualquier servicio que Alpadia ofrezca al participante a través de 
terceros como, por ejemplo, alojamiento, traslados o seguros, entre 
otros, quedarán sujetos a las condiciones particulares establecidas 
por el propio proveedor. En tales casos, Alpadia no será responsable 
jurídicamente por cualquier acción u omisión en la que pudieran 
incurrir dichas terceras partes en la prestación de sus servicios. 

32. Responsabilidad
Hasta donde permita la ley, la responsabilidad en la que pudieran 
incurrir Alpadia, sus filiales, directores, directivos, empleados, afiliados, 
representantes y socios respecto de los daños derivados de actos 
negligentes, incumplimiento de contrato u otros, estará limitada, en 
todo caso, a la cantidad total abonada a Alpadia por el curso de idiomas 
específico en el que el alumno se haya matriculado. Bajo ninguna 
circunstancia Alpadia será responsable jurídicamente por daños o 
pérdidas emergentes o indirectas. 
En ningún caso Alpadia podrá considerarse como responsable de 
cualquier pérdida o daño causado por accidente, enfermedad o 
inconveniencia provocada por la inadecuada prestación de servicios 
por parte de cualquier agente designado por Alpadia. Igualmente, 
Alpadia no podrá considerarse como responsable por la pérdida 
de objetos de valor, efectos personales, dinero o cualquier otra 
pertenencia en tanto dichas pérdidas no encuentren su causa en la 
negligencia grave o temeraria de Alpadia.
33. Bienestar y seguridad
Alpadia está autorizada a emprender toda acción razonable y 
necesaria que garantice el bienestar y la salud de los participantes. 
De igual modo, Alpadia tendrá derecho a tomar todas las medidas 
que considere necesarias para facilitar a los participantes la atención 
y los tratamientos médicos más adecuados en caso de necesidad. 
Los gastos causados por dichos tratamientos médicos correrán a 
cargo del participante o de su representante legal, en el caso de los 
menores de edad. En este supuesto será necesario, además, contar 
con una autorización por escrito emitida por los padres, el tutor o el 
representante legal del menor.
34. Protección de datos personales
Su privacidad es importante para nosotros. Es importante que 
lea detenidamente nuestra política de privacidad, en la cual 
le informamos de cómo procesamos sus datos personales, 
y que se encuentra disponible en el siguiente enlace  
https://www.alpadia.com/en/privacy.htm.
35. Material promocional
El participante (o, en su caso, sus padres o tutores legales) acepta 
que Alpadia S.A. o cualquiera de sus agentes puedan utilizar en 
todo el mundo las fotografías, vídeos, ilustraciones u otros trabajos 
realizados por el participante, así como también sus testimonios 
grabados o escritos, o los detalles relativos a sus logros académicos, 
con fines promocionales. Todo ello podrá incorporarse a los materiales 
de marketing de Alpadia, tanto en soporte impreso como online, así 
como también a sus redes sociales, no siendo necesario ningún tipo de 
consentimiento o notificación adicional. Los participantes podrán ser 
fotografiados o filmados durante la realización de su curso de idiomas 
con Alpadia S.A., y prestan su consentimiento a que este material 
pueda ser utilizado en todo el mundo, tanto en soporte impreso 
como online, para fines promocionales de Alpadia S.A. Igualmente, 
el participante, o sus padres o tutores legales, autoriza a Alpadia S.A. 
a almacenar o transferir internacionalmente copias de las imágenes, 
vídeos y testimonios del participante con los fines exclusivamente 
promocionales arriba señalados. Los términos y condiciones aquí 
descritos no serán aplicables en el supuesto de que el participante 
(o, en su caso, sus padres o tutores legales) revoque, en cualquier 
momento posterior a la inscripción, de forma expresa y por escrito, el 
consentimiento otorgado para tales fines. 
36. Jurisdicción aplicable
La ley suiza será la única aplicable a la relación contractual establecida 
entre Alpadia y el participante y/o el cocontratante, siendo la 
jurisdicción competente la del tribunal de Montreux, Suiza.
37. General 
En el ejercicio de sus actividades profesionales con otros países 
y terceras partes sobre los que haya recaído alguna sanción legal, 
Alpadia, como empresa perteneciente al grupo Kaplan, está sujeta a 
las leyes impuestas por diversas jurisdicciones. Forma parte de nuestra 
política el cumplir plenamente con la legislación aplicable en materia 
de restricciones y sanciones, incluyendo las leyes impuestas por los 
Estados Unidos de América, el Reino Unido, Suiza y la Unión Europea. 
Si bien la ley no nos impide mantener relaciones comerciales con 
personas relacionadas con países sobre los que haya recaído algún 
tipo de sanción legal, debemos asegurarnos de que ningún aspecto 
de dicha relación comercial contravenga las leyes estadounidenses 
en materia de sanciones, por lo que, periódicamente, llevaremos a 
cabo comprobaciones de adecuación a la legalidad, incluyendo la 
verificación de fuentes proveedoras de fondos (tanto empresas como 
particulares), con anterioridad a completar cualquier transacción de 
tipo económico o comercial. 
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Alpadia Language Schools, perteneciente al grupo Kaplan International Languages, ofrece cursos 

de francés y alemán durante todo el año, además de programas de preparación universitaria para 

mayores de 16 años en Suiza, Alemania y Francia. Asímismo, pone a su disposición programas de 

asesoramiento laboral para profesionales únicamente en Alemania y también cursos de inglés, 

francés y alemán para jóvenes y adolescentes en Suiza, Francia, Alemania y Reino Unido. Fundada 

en 1996 y en continua expansión desde entonces, es nuestra misión la de contribuir al desarrollo 

de las capacidades lingüísticas de nuestros alumnos mediante programas de inmersión, así como 

también la de expandir sus horizontes para, de este modo, mejorar sus expectativas de futuro
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An introduction to the Eaquals logo

The Eaquals logo is designed to reflect the values of the organisation. Its recognisable
symbol; legible, bespoke typestyle; and strong colours aim to create a clear brand in the
worldwide language education marketplace.

The Eaquals logo is derived from the organisation’s
original logo, which utilised the ring of yellow stars
within the EU flag to reflect its earlier links with
language teaching in Europe. The new logo develops
that heritage to present a more unique, focused image.

The Eaquals logo retains the blue and yellow of the EU
flag, to provide continuity with its heritage, but instead
of the ring of stars, it focuses on a single ‘gold’ star - a
recognised symbol of reward around the world. The
gold star is central to the Eaquals brand and you will
see it used in isolation within Eaquals publications.

The logo uses a modern, bespoke, hand-drawn
typestyle for the name. This is in lower case characters,
apart from the initial capital ‘E’, to make it clear and
legible to stakeholders from different language
traditions. This clear presentation is designed to make
it easier for students to know what to enter into a
search engine, as well as to indicate how the name
should be spoken: ‘equals’ not E-A-Q-U-A-L-S.

The strapline - Excellence in Language Education - is
retained from the previous logo and its sentiment is
enhanced by the single gold star.
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